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Solucion Intedya: Cadena de Custodia de productos forestales (FSC y PEFC)
Area: Sostenibilidad
Actividad: Empresa dedicada a las impresiones en general.

Entrevista con Simén Ledn, Gerente General

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Porque vemos venir que, cada vez mas, es esa la tendencia de los clientes corporativos que tenemos y por la ventaja comparativa y
competitiva que nos da con respecto a los proveedores que no lo tienen, es decir, vamos generando unas barreras de entrada mayor al
sector de empaques y eso hace mas dificil que empresas que no inviertan puedan entrar, esto es por un lado, y por el otro es que los
clientes nos lo estan empezando a exigir.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La ventaja mayor que vemos, es que cada vez que un cliente te pide la certificacion y logras obtenerla, es muy complicado que ellos
puedan contratar a otro proveedor porque la certificacion te pone limites en los tipos de materiales que necesitas usar, es decir, no es tan
sencillo en el momento que ellos quieren cambiar un producto de un material que no esta certificado al que esta certificado, en muchos
casos es muy dificil hacerlo de un dia para otro (tienes que importar el material, coordinar con el proveedor que te lo envie,..; son
barreras de entrada en el sector).

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Hasta ahora, muy buena, porque han hecho un magpnifico trabajo, en general ha sido muy buena la experiencia con INTEDYA.

Fdo: Simén Leén
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