International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
CLINICA DEL PILAR

Nombre de la Empresa: CLINICA NUESTRA SENORA DEL PILAR S.A. @5 Clinica del Pilar
Entrevistado: Lola Garnica F',?;%éﬂiﬂ‘é%%ﬁ‘éﬁ&éﬁ%ﬁ&ﬁ%%ﬁ
Cargo: Gerente o

Web: www.clinicadelpilar.com

Provincia: Malaga

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Hospitales, clinicas y sanatorios de medicina humana

Entrevista con Lola Garnica, Gerente

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Creemos que es necesario para ofrecer un servicio de calidad a nuestros pacientes

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejoras organizativas y satisfaccion de los pacientes

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Resultado maravilloso con trato y profesionalidad excelente

Fdo: Lola Garnica
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