International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Diversiatec

Nombre de la Empresa: Diversiatec SL “ DIVERSINTEC

Entrevistado: Miguel Angel Gonzalo Tecnclogla industsial
Cargo: Responsable de Calidad

Web: www.diversiatec.com

Provincia: Madrid

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Distribucion y comercializacion de elementos de transmision, experiencia en las

areas de Mecénica, Neumatica, Movimiento Lineal, Perfileria, Automatizacion y Sistemas de

Transporte

Entrevista con Miguel Angel Gonzalo, Responsable de Calidad

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Nuestro objetivo es agilizar nuestros procesos internos, reducir el nimero de No conformidades y trasmitir a nuestros clientes una
excelente prestacion de servicio.__

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?
Agilizar y documentar nuestros procesos internos, con el fin de generar satisfacion en nuestros clientes y por lo tanto generar mayores

beneficios.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Excelente

Fdo: Miguel Angel Gonzalo
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