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Organizaciones Competitivas
Danelss Desinger and Manufacturing

Nombre de la Empresa: Danelss Desinger and Manufacturing, S.A. de C.V. .7“1r! q **\
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Entrevistado: Ing. Jaqueline Suarez
Cargo: Ingenieria y procesos DESIGN & MANUFACTURING

Provincia: Querétaro

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién de herramientas y dispositivos y gajes industriales para el area
automotriz.

Entrevista con Ing. Jaqueline Suéarez, Ingenieriay procesos

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

La razon para implementar este Sistema es por el prondstico de crecimiento que se tenia, y asi; poder controlar el desarrollo.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Por parte del cliente ha percibido una mayor seguridad sobre el producto que entregamos, de manera interna; DANELSS ha obtenido un
mayor control a todos los procesos de la organizacion y muchas oportunidades de mejora identificadas

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Completa satisfaccion y felicidad sobre el trabajo recibido por parte de la consultora y la oficina Intedya. Hemos un hecho un excelente
equipo de trabajo.

Fdo: Ing. Jaqueline Suérez
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