
 

Nombre de la Empresa: Excoeng México S de RL de CV
Entrevistado: Antonio Mondragón
Cargo: Director
Web: http://www.excoeng.com/es/
Provincia: Querétaro
País: Mexico
Solución Intedya: Transición ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Fabricación, reparación y mantenimiento de moldes de fundición a alta presión 
para industria automotriz.

Entrevista con Antonio Mondragón, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

por requerimiento de nuestros clientes principales, ademas de buscar la implementacion de un sistema que nos ayuda a garantizar la 
efectividad de nuestros procesos en general

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Uno de los principales beneficios obtenidos es la integración de nuestros procesos y los encargados de los mismos , creando un equipo 
solido de trabajo durante todo el proceso de implementación y ahora con el seguimiento al sistema obtenido.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

En general fue satisfactoria y de mucho apoyo para el cumplimiento de las metas establecidas durante el transcurso del plan y las fechas 
comprometidas, a pesar de un cambio en la persona que nos asesoro se logro una rápida adaptación y se cumplieron todas nuestras 
metas y expectativas con su servicio.

 

Fdo: Antonio Mondragón
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