
 

Nombre de la Empresa: ABASTECEDORES Y SERVICIOS INDUSTRIALES S.A. - ABSISA
Entrevistado: Melva Zaldivar
Cargo: Gerente de Administración y Finanzas
Web: http://www.absisa.com/
Provincia: Lima
País: Perú
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015 / Sistemas de Gestión 
de Seguridad y Salud en el Trabajo OHSAS 18001 / Sistemas de Gestión Ambiental ISO 
14001:2015
Área: Sostenibilidad
Actividad: Comercialización de equipos, accesorios y repuestos para sistemas de fluidos y 
automatización, instrumentación, vapor, agua y aire y sellado de fluido.

Entrevista con Melva Zaldivar, Gerente de Administración y Finanzas
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para mejorar la eficiencia y eficacia de nuestro sistema de ventas y brindar una mejor atención al cliente.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Nos permite trabajar de una manera mas organizada, cumpliendo con todos las partes interesadas, con el beneficio de obtener mejores 
resultados.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Hemos recibido una excelente asesoría y apoyo, por expertos profesionales que nos ha permitido desarrollar el SIG de una manera ágil y 
segura. Que nos ha permitido lograr la Certificación de la Tri-Norma, ISO 9001-2015, ISO 14001-2015 Y OHSAS 18001-2007.
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