
 

Nombre de la Empresa: N-T 
Entrevistado: Pablo Navarro
Cargo: Socio gerente
Web: http://www.leadrentacar.com.ar/
Provincia: Salta
País: Argentina
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: 711100 (F-150) ALQUILER DE EQUIPO DE TRANSPORTE PARA VÍA 
TERRESTRE, SIN OPERARIOS NI TRIPULACIÓN __Secundaria(s): 602240 (F-150) 
SERVICIO DE TRANSPORTE AUTOMOTOR URBANO DE OFERTA LIBRE DE 
PASAJEROS EXCEPTO MEDIANTE TAXIS Y REMISES, ALQUILER DE AUTOS CON 

Entrevista con Pablo Navarro, Socio gerente
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Decidimos implementar esta Norma para lograr tener acceso a más clientes corporativos y para aumentar la calidad del servicio que 
presta nuestra organización.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Los beneficios que tuvimos con esta implementación fue mayor orden en la realización de las tareas diarias de nuestra organización lo 
que se tradujo en una mejor calidad del servicio y en la satisfacción de nuestros clientes.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia fue muy satisfactoria. Excelente servicio, compromiso y predisposicion del consultor y la empresa.

 

Fdo: Pablo Navarro
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