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Organizaciones Competitivas
G.M. FIORI INDUSTRIAL S.R.LTDA.

Nombre de la Empresa: G.M. FIORI INDUSTRIAL S.R.LTDA.

Entrevistado: Walter Machado

Cargo: Gerente administrativo

Web: http://www.crisolie.com/listings/g-m-fiori-industrial-s-r-ltda/

Provincia: Lima

Pais: Perl

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién y comercializacion de asientos para bafio, accesorios para bafio y
cocina y menajeria
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Entrevista con Walter Machado, Gerente administrativo

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para estar mejor organizado, poder tener una mejor imagen ante los clientes y demostrar que los procesos que se manejan dentro de la
organizacion se vienen desarrollando de manera adecuada siempre buscando la satisfaccion de los clientes y la mejora continua.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Para empezar se ha visto un mejor orden y manejo de los procesos de la organizacion.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Una experiencia importante e interesante.
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