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Nombre de la Empresa: Productos Eiffel

Entrevistado: Benjamin Garcia Delgado

Cargo: Coord Sist de Gest de Calidad

Web: http://eiffel.com.mx/

Provincia: Jalisco

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Transicion ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Empresa mexicana desde 1969, en el desarrollo de sistemas de poliuretano. La
Unica casa de sistemas nacional que ofrece poliuretanos para todo tipo de aplicaciones.

Entrevista con Benjamin Garcia Delgado, Coord Sist de Gest de Calidad

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?
Por dar continuidad en el mantenimiento de nuestro SGC certificado, con la transicion de 2008 a 2015.

Por los beneficios que nos genera en nuestros sistemas de trabajo y hacia los clientes, mas alla de que algunos nos lo soliciten como un
requisito.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Podemos tener continuidad de trabajo con clientes de la industria automotriz, y por ser una implementacion se veran los beneficios a
corto y mediano plazo.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?
Muy buena consultoria trabajando en equipo para el logro exitoso de la transicion del sistema y siempre ayudando respondiendo a dudas

Agradecemos al personal de INTEDYA por su excelente apoyo en la capacitacion y asesoria para la transicion de nuestro SGC a la
version 9001:2015,a"si como en los cursos de Core Tools, Intedya es altamente recomendable debido a su sistema de trabajo.
experiencia, responsabilidad y profesionalismo aparte de que el costo de sus servicios es totalmente accesible y redituable.
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