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ELECTRONICA

Entrevista con Daniel Manquel, G Calidad

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Fue realizada por continuidad y actualizacién de Norma 1SO 9001:2018

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Con la nueva norma ha sido posible visualizar y evidenciar de mejor forma los problemas, desviaciones que se han presentado durante
los procesos que se desarrollan dentro de la organizacién, ademas de utilizar nuevas herramientas para visualizar,prevenir y corregir
posibles problemas, también se puede realizar gestién de los procesos de mejor forma, gestionando los riesgos.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia que hemos tenido con Uds, ha sido excelente, buena disposicion para la solucion de los problemas, excelente
profesionalismo, personal con alto compromiso con el trabajo y lograr los objetivos comprometidos.

Muchas gracias

Fdo: Daniel Manquel
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