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Entrevista con Pablo Fernandez-Lomana López, Director Calidad
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

La empresa ya tenia implantada la norma ISO 9001, pero la entrada en vigor de la nueva norma ISO 9001:15 hizo necesario una 
adaptación del sistema de gestión

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Fundamentalmente el enfoque del análisis de riesgos y oportunidades, donde el sistema obliga a establecer unas medidas de acción y 
unos seguimientos a cada riesgo y oportunidad detectado.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia ha sido realmente buena. Se contacto con Intedya en un momento de alta necesidad y con un tiempo de implantación 
escaso, y desde el primer momento se pusieron a nuestra disposición y nos ayudaron en todo el proceso, consiguiendo un excelente 
resultado final.
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