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Organizaciones Competitivas
HERRADA SELECCION

Nombre de la Empresa: Herrada Seleccion SL

Entrevistado: Elisardo

Cargo: Gerencia

Web: http://www.herradaseleccion.es/

Provincia: Almeria

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Distribuidora de alimentos.

Entrevista con Elisardo, Gerencia

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para mejorar la sistematica de trabajo y la calidad de la organizacion.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Ha mejora la sistematica de trabajo dentro de la empresa. Con ello hemos mejorado nuestros procesos internos a nivel de
almacenamiento y servicio que le prestamos a nuestros cliente.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?
La experiencia ha sido satisfactoria. La profesionalidad y el trato recibido por parte del personal de Intedya han sido muy buenos. La

informacion suministrada ha sido totalmente adecuada y la sistematica empleada y la perseverancia para obtener la certificacion han sido
idéneos.
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