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Organizaciones Competitivas
MOTORSPORT TOTAL SERVICE

Nombre de la Empresa: MOTORSPORT TOTAL SERVICE SL

Entrevistado: Josep A. Bofill

Cargo: Gerente i i

Web: http://www.mtservice.es/es/ "H-"

Provincia: Barcelona

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Empresa de eventos relacionados con el sector del automovil y realizacién de
pruebas de duracién de neumaticos (control, medicion del desgaste y deteccion de posibles
defectos)

Entrevista con Josep A. Bofill, Gerente

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Porque nos lo requeria un cliente importante nuestro y porque suponia una mejora en la gestion de la empresa.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Se ha notado una mejora de la gestion de la empresa.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido una experiencia muy positiva y satisfactoria. El personal ha sido muy atento.

Fdo: Josep A. Bofill
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