International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
CIE RICH REPRESENTACIONES

Nombre de la Empresa: CIE RICH REPRESENTACIONES,S.L.
Entrevistado: Roberto Pelaez \\
Cargo: Director

=
Provincia: Madrid
Pais: Espafia Cle espaﬂa
Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia
Actividad: La manipulacién, venta y distribucion de articulos de menaje, decoracion y
ordenacién doméstica.Fabricacion de la bolsa de plastico para dichos articulos.

Entrevista con Roberto Pelaez, Director

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Por mejorar la gestion de la organizacion y cumplir los requisitos de algun cliente especifico

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mayor control de los procesos

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy enriquecedora.

Fdo: Roberto Pelaez
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