
 

Nombre de la Empresa: GARINMOPOINT CIA. LTDA.
Entrevistado: Cecilia Aguayo
Cargo: Responsable de Sistemas
Web: http://gplogistics.com.ec/
Provincia: Pichincha
País: Ecuador
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015 / BASC, Comercio 
Seguro
Área: Riesgos y Cumplimiento
Actividad: Asesoría y Gestión Logística, Gestión de Exportación e Importación y Logística 
de Espectáculos. 

Entrevista con Cecilia Aguayo, Responsable de Sistemas
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para tener un sistema que nos permita mejorar continuamente nuestro servicio, que nos ayude a ser mas eficientes y eficaces en 
nuestras tareas.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Una mayor organizacion en todos nuestros procesos, mayor claridad en lo que pienzan nuestros clientes y que es lo buscan.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Un buen servicio, nos ha clarificado de forma eficiente todo el proceso. Gran responsabilidad y cumplimiento en todo su trabajo, un gran 
apoyo a todas nuestras inquietudes.

 

Fdo: Cecilia Aguayo
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