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Organizaciones Competitivas
Farmacias Kaneko

Nombre de la Empresa: Distribuidora Kaneko S.A.

Entrevistado: Richard Aguilar

Cargo: Responsable

Web: http://www.farmaciakaneko.com

Provincia: Central

Pais: Paraguay

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Distribucion y Comercializacién de Productos Farmacéuticos, Cosméticos,
Higiene Personal y Afines.

Entrevista con Richard Aguilar, Responsable

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para prestar mejor servicio a nuestros clientes.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Tener organizados y a disposicion directa los registros necesarios para el estudio y control del progreso de la empresa.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El servicio prestado, ha sido consistente y muy efectivo.

Fdo: Richard Aguilar
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