
 

Nombre de la Empresa: ARQUITECTURA E INGENIERIA DEL PONIENTE, S.A. DE C.V. - 
GRUPO DYPCO
Entrevistado: Marcelo Gonzáles 
Web: http://www.grupodypco.com.mx/
Provincia: Nuevo León
País: Mexico
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Somos una empresa dedicada a la construcción con una experiencia de mas de 
15 años.

Entrevista con Marcelo Gonzáles ,
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para establecer una organizacion a base de procesos la cual nos pueda dar resultados en nuestras actividades y poder conocer nuestras 
debilidades y que puedan convertirse en nuestras fortalezas

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Que hay una organizacion mas estructurada, sé pueden detecter problemas mas facilmente.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido una experiencia muy buena ya que nos ha ayudado a conocer la norma y cumplimiento de la misma

 

Fdo: Marcelo Gonzáles
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