
 

Nombre de la Empresa: MAGAVA
Entrevistado: Marco Antonio Gama Vargas
Cargo: Director
Provincia: Guanajato
País: Mexico
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Herrería en general, mantenimiento "in house" a planta de Pirelly.

Entrevista con Marco Antonio Gama Vargas, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para una mejora dentro de la organización y además para además cumplir con un requisito que me había pedido mi cliente Pirelli.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Me ha ayudado a mejorar la gestión de mi compañía. Ha traído más educación a mi a mis trabajadores. Me permite analizar resultados 
de manera sistemática en mi empresa y poder atender con una mejor calidad a mis clientes.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

INTEDYA para mi fue un gran apoyo. Me sentí bien guiado y han cumplido su compromiso. Ya estoy certificado. Intedya me cambio la 
vida. Ya los he recomendado con otros empresas y estoy seguro que son una buena opción para empresas como nosotros en el 
mercado.
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