
 

Nombre de la Empresa: ASTURFUN, S.L.
Entrevistado: Emilio Perez Heres
Cargo: Gerente
Provincia: Asturias
País: España
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Compra/venta y almacenamiento de material metálico (férrico y no férrico), corte, 
troceo y limpieza de estériles

Entrevista con Emilio Perez Heres, Gerente
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

De cara a la búsqueda de nuevos clientes, dado q en visitas comerciales e incluso clientes ya en nuestra cartera nos preguntaban por la 
ISO.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mayor control en los procesos de la organizacion.

Reparto de tareas y responsabilidades entre los miembros de la empresa que antes recaian sobre todo en la direccion.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy buena. Falicitaron mucho el trabajo de implantación. Se recibió buen asesoramiento, formación e informacion.

 

Fdo: Emilio Perez Heres
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