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Entrevista con ERIC VIDALS CHAVARRÍA, Director General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Porque ha sido solicitado por clientes que tienen certificación en ISO 9001 o 22000 y requieren trabajar sólo con empresas certificadas 
en alguna norma ISO; también para aplicar a licitaciones con gobierno y para el control interno de la empresa.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Integración y tranquilidad en los equipos de trabajo de las distintas áreas de la empresa, así como reducción de tiempos en procesos lo 
que trae como consecuencia mayor atención para sus clientes.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy buena, la atención por parte de la consultora ha sido profesional y amable.
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