International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Distribuidora Elway

Nombre de la Empresa: Distribuidora Elway, S. de R.L. de C.V.

Entrevistado: Ing. Jessica Barrera

Cargo: Calidad

Web: https://www.facebook.com/distribuidoraelway/

Provincia: Querétaro

Pais: México

Solucion Intedya: Esquema FSSC 22000

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién e impresién de contenedores flexibles de polipropileno (supersacos)
para envase de productos a granel en la industria alimentaria.

Entrevista con Ing. Jessica Barrera, Calidad

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Decidimos implementar FSSC 22000 para que, dentro de nuestro mercado actual podamos captar otro nivel de clientes que
proporcionen una rentabilidad mayor.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Primeramente, el fortalecimiento de una cultura dentro de la organizacion favorable para nuestras operaciones. Como ventaja, se lograra
mantener el Sistema de Gestion con trabajo todo el afio fidelizando clientes en el sector de la industria alimentaria. Por otra parte, vemos
un gran cambio en la infraestructura de la organizacion.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Hemos tenido una buena experiencia, porque como Responsable del Sistema me permitio tener mas orden y mejorar el seguimiento
para el cumplimiento del SGI, evitando reincidencias y logrando los objetivos del sistema. Ha sido una experiencia nueva, muy retadora
pero satisfactoria para la organizacion, dicha experiencia la trasladaremos a otras empresas del grupo para fortalecer nuestra cadena de
suministro.
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