International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
SIFLOG

Nombre de la Empresa: Servicio Integral Farmalogistico, S.A. de C.V.
Entrevistado: Mario Alberto Cancino Guzman

Cargo: Apoderado

Web: http://sifarmalogistico.com/

Provincia: Oaxaca

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Comercializacion de productos farmacéuticos

Entrevista con Mario Alberto Cancino Guzman, Apoderado

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para ser mas competitivos en el mercado.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Ha habido una reorganizacion en todos los procesos, asi como la identificacion oportuna de riesgos y oportunidades para la mejora
continua de cada &rea de la empresa. La herramienta de la plataforma SOFIDYA ha sido un soporte importante para lograr el
compromiso con la calidad y excelencia.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha habido asesoramiento oportuno y preciso en cada etapa de la implementacién del proyecto, con personal capacitado que da el
seguimiento necesario para resolver todas las dudas en el proceso de ser una empresa comprometida con la gestion de la calidad ISO
9001.
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