
 

Nombre de la Empresa: El Crédito Hipotecario Nacional -CHN-
Entrevistado: Lesvia Carolina Paiz Véliz
Cargo: Comisión Receptora
Web: www.chn.com.gt
Provincia: Guatemala (capital)
País: Guatemala
Solución Intedya: Sistema de gestión antisoborno. ISO 37001 | Prevención del Lavado de 
Activos / Blanqueo de Capitales y Financiación del Terrorismo
Área: Riesgos y Cumplimiento
Actividad: Actividades bancarias, seguros y fianzas, Monte de piedad, Almacenadora.

Entrevista con Lesvia Carolina Paiz Véliz, Comisión Receptora
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

El Crédito decidió implementar la Norma ISO 37001:2016 Sistema de Gestión Antisoborno, con la finalidad de adoptar una serie de 
medidas de forma proporcional y razonable que le permitieran fortalecer los controles para evitar el Soborno y la Corrupción en todas sus 
operaciones comerciales y administrativas, creando una cultura de ética y transparencia dentro y fuera de la institución, confianza con los 
socios de negocio y fortalecimiento significativo a la imagen Corporativa.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Fortalecimiento de la cultura de ética y transparencia. Reducción de fraudes con la funcionalidad del canal de denuncia. Fortalecimiento 
de la imagen corporativa. Ventaja competitiva y diferenciadora para contar con un sistema de Gestión Antisoborno.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Considero que es una empresa muy profesional que contribuyó de manera significativa para llevar con éxito la implementación del 
sistema de Gestión antisoborno y conseguir el certificado ISO.

 

Fdo: Lesvia Carolina Paiz Véliz
 

International Dynamic Advisors 2024
www.intedya.com
info@intedya.com

Organizaciones Competitivas
El Crédito Hipotecario Nacional -CHN-


