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Entrevista con Luis Laman, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Consideramos que una organización debe confirmar la calidad de sus servicios educativos a través de una certificación internacional . Es 
importante este aval para ofrecer confianza a nuestros clientes o partes interesadas.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Sentimos que ahora pensamos diferente y la mejora continua nos motiva a hacer las cosas cada vez mejor. Asimismo creemos que 
hemos aprendido, valoramos mucho a nuestro asesor por ser un instrumento de motivación y cambio.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Una experiencia muy enriquecedora y lleno de aprendizajes para muestra organización. Sentimos que INTEDYA tiene una atención 
esmerada y se preocupa por el logro de los objetivos de sus clientes. Nos sentimos motivados a seguir adelante, cada vez buscando 
hacer las cosas mejor.
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