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Organizaciones Competitivas
TANAG

Nombre de la Empresa: TANAG, S.A.

Entrevistado: Mario Herrera

Cargo: Gerente Propietario

Web: https://www.linkedin.com/company/tanagwow/?originalSubdomain=gt

Provincia: Guatemala (capital)

Pais: Guatemala

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Disefio, fabricacion e instalacién de roétulos y displays de acrilico, cartén y PVC,
impresion de backlit y vinil a full color y alta resolucion, desde la compra de materia prima,
fabricacién, acabados, instalacién y su entrega al cliente.

Entrevista con Mario Herrera, Gerente Propietario

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

He sido fiel creyente que en Guatemala podemos hacer bien las cosas, y las oportunidades de nearshoring que se vienen el tener una
certificacion es una clave para lograr cerrar este tipo de negocios.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Muchos pero los mas perceptibles son el orden en cada una de las areas, el equipo mas comprometido con la organizacion, controles y
KPls

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El siempre estar acompafiado durante todo el proceso y que nos resolvieron todas y cada una de las dudas que tuvimos en el camino,
con todo el profesionalismo del caso y con paciencia para que fuéramos entendiendo y aplicando y mejorando en cada proceso.
Sencillamente ha sido una experiencia espectacular. Gracias por ayudarnos en este nuevo camino y sin dudarlo los recomiendo para
cualquiera de las certificaciones ISO.
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