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Organizaciones Competitivas
NAVALEC

Nombre de la Empresa: NAVALEC SA DE CV S
Entrevistado: César Alberto Diaz Paredes

Cargo: Director N Q VA[ | :C
Web: https://www.navalec.com/ : A N ]

Provincia: Ciudad de México

Pais: México

Solucion Intedya: Sistema de gestion antisoborno. ISO 37001 | Sistemas de Gestion de la
Calidad 1SO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Comercializacion, instalacion, configuracion y servicios de mantenimiento
correctivo y preventivo de sistemas de videovigilancia, control de acceso, alarmas contra
incendio y analiticos de video.

Entrevista con César Alberto Diaz Paredes, Director

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

1ISO9001 e ISO37001 para tener una mejor organizacioén de nuestros procesos y asi ofrecer servicios de calidad a nuestros clientes
apegados a nuestra ética profesional.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Nos hemos dado cuenta de areas de oportunidad que tenemos y las hemos ido corrigiendo.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Buena, el consultor asignado es experto en el area y nos ha ayudado a sacar el mayor provecho de este proceso.

Fdo: César Alberto Diaz Paredes
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