
 

Nombre de la Empresa: Nerhy Gillesii Martínez Cachon
Entrevistado: Lic Nerhy Martínez
Cargo: Directora
Web: https://fumigacionesmar.com.mx/
Provincia: Yucatán
País: México
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Seguridad e inocuidad alimentaria
Actividad: Servicios de control de plagas urbanas

Entrevista con Lic Nerhy Martínez, Directora
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Porque teníamos la necesidad de implementar procesos escritos, describir funciones de cada uno de nuestros colaboradores y llevar un 
control de las actividades que realizamos diariamente.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Actualmente tenemos el control y conocimiento de los procesos que cada uno de los colaboradores lleva, también nos permitió planear 
mejor desde la capacitaciones y la planificación anual de nuestros mantenimientos internos.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido de mucha colaboración, asesoría y aporte de experiencia para poder implementarlo en nuestra empresa, nos ayudó mucho para 
aterrizar nuestras actividades en procesos documentados.

 

Fdo: Lic Nerhy Martínez
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