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Entrevista con Rómulo Perez, Gerente General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

La decisión de implementar esta norma fue para poder estandarizar nuestros procesos, la mejora continua y la satisfacción de los 
clientes, crecimiento ordenado de la empresa.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Se ha podido percibir que nos enseña a trabajar de una manera ordenada y organizada, claridad sobre el rumbo de la empresa, los 
problemas y las oportunidades de nuestra actividad.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia ha sido satisfecha con el servicio y el sistema ya que en los procesos de auditoria brinda un muy buen soporte sobre el 
trabajo realizado.
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