
 

Nombre de la Empresa: GRUPO ADUANAL EXXIM DEL CENTRO SC
Entrevistado: Margarita López
Cargo: Administración
Web: http://www.exximcentro.com.mx
Provincia: Ciudad de México
País: México
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Prestación de servicios como agente aduanal 

Entrevista con Margarita López, Administración
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para dar cumplimiento a los requisitos que se solicitaban por parte de los clientes de contar con la certificación ISO 9001:2015, así como 
mejorar los procesos de GRUPO ADUANAL EXXIM DEL CENTRO SC.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Tener los procesos de GRUPO ADUANAL EXXIM DEL CENTRO SC documentados.Tener una estandarización en los procesos que 
maneja la empresa, además de tener un control para el desarrollo de las actividades que desarrollamos día con día.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

GRUPO ADUANAL EXXIM DEL CENTRO SC, nos sentimos apoyados en la obtención de la certificación ISO 9001:2015, así como la 
obtención de los conocimientos que son importantes para brindar un servicio de calidad a nuestros clientes.
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