International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
M3C Software

Nombre de la Empresa: M3C Software SRL
Entrevistado: Bruno Conti

Cargo: Responsable del sistema y administracién
Web: www.m3c.com.ar

Provincia: Santa Fe

software
Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Desarrollo de software ERP para Pymes

Entrevista con Bruno Conti, Responsable del sistemay administracion

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para afrontar el crecimiento de la organizacion de forma ordenada. Definiendo procesos y estableciendo responsabilidades.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Se han aplicado controles a situaciones que no estaban correctamente definidas. Ahora son medibles y nos permiten mejorar la toma de
decisiones.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Es para destacar el compromiso de la consultora asignada a nuestro proyecto. Dedicacién y excelencia en cada etapa de la
implementacion.

Fdo: Bruno Conti
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