
 

Nombre de la Empresa: TERMOMAGNUS DE MÉXICO 
Entrevistado: Alejandro Castellanos
Cargo: Director 
Provincia: Guanajuato
País: Mexico
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Somos una empresa de fabricación de plástico enfocada en el manejo de 
materiales de estiba para la industria automotriz.

Entrevista con Alejandro Castellanos, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

El principal motivo es organizar y que cada área tenga sus funciones bien definidas, así como encontrar áreas tanto de oportunidad como 
de riesgo.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La trazabilidad en cualquier proyecto es óptima, la información esta más a la mano y es más sencillo detectar amenazas.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

En todo momento muy buena, la comunicación desde un inicio siempre fue la mejor, un excelente trato y siempre disponibles para 
ayudar y aclarar dudas.

 

Fdo: Alejandro Castellanos
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