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Organizaciones Competitivas
Laboratorio Clinico ADQ

Nombre de la Empresa: Auxiliares de Diagnostico en Querétaro S.A. de C.V.
Entrevistado: QUIMICA CATALINA FUENTES

Cargo: Director

Web: https://m.facebook.com/ADQLaboratorioClinico/?locale2=es_ES
Provincia: Querétaro

Pais: México

solucién Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015 LABORATORIO CLiNlCO
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS
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Auxiliares de Diagnostico en Querétaro

Entrevista con QUIMICA CATALINA FUENTES, Director

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Porque nos brinda muchas ventajas como organizacion principalmente contar un sistema de gestion de la Calidad bien implementado, lo
cual nos permitira enfocarnos en el servicio al cliente lo cual es la razén de ser de ADQ.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Poder ofrecer a nuestros clientes la garantia de la calidad con la que trabaja nuestra organizacion.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Fue buena en general.

Fdo: QUIMICA CATALINA FUENTES
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