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Organizaciones Competitivas
JANMAR Utillatges i Maquinaria SL

Nombre de la Empresa: JANMAR Utillatges i Maquinaria SL ANMAR
Entrevistado: Maribel M. Pardo

Cargo: Dpt. Adminstracio Utiikatges | Maquinaria, 5.4
Web: https://www.janmar.es/bc/

Provincia: Barcelona

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: fabricant de maquinaria i utillatge a mida__ CNAE 2849

Entrevista con Maribel M. Pardo, Dpt. Adminstracio

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Aparte de que es un requerimiento por parte de algunos clientes habituales, nos supone una mejora continua para la empresa y como
una opcion mas para ampliar nuestra cartera de clientes

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Es muy reciente para valorar los beneficios o ventajas reales, pero si que hemos visto que hemos profundizado en el conocimiento y
organizacion de nuestros procesos

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?
La experiencia es valorable positivamente, aparte de ser rapido ha sido positiva aunque requiere un esfuerzo por parte de una

organizacion pequefia como la nuestra

¢Por qué decidio inicialmente implementar esta Norma?
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