International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
CABEMA LAB

Nombre de la Empresa: LABORATORIO CLINICO CABEMA EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Entrevistado: Camilo Becerra

Cargo: GERENTE GENERAL

Web: https://cabemalab.com/

Provincia: Cuzco

Pais: Peru

Solucién Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: “ANALISIS CLINICOS BIOQUIMICOS, HEMATOLOGICOS, INMUNOLOGICOS
Y MICROBIOLOGICOS PARA MUESTRAS BIOLOGICAS DE ORIGEN HUMANO EN SUS
ETAPAS: PRE ANALITICA, ANALITICA Y POST ANALITICA”

Entrevista con Camilo Becerra, GERENTE GENERAL

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?
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Por un anhelo personal de querer mejorar siempre, estar es un anhelo que tuve desde que se abrié Cabema Lab y brindar un buen

servicio.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

1.- Mayor orden

2.- El personal o colaboradores estan mas contentos
3.- Pacientes satisfechos con los resultados

4.- Empresa convenio estan mas satisfechos

5.- Seguimos viendo qué mas ...

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Estamos satisfecho del muy buen trabajo y asesoria prestada.
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