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Organizaciones Competitivas
Cr atesa software s.a

Nombre de la Empresa: CR ATesa -
Entrevistado: Greivin Torres _—

Cargo: Presidente —

Web: https://www.atesacr.com/ - CR - ATESA
Provincia: San José

Pais: Costa Rica

Solucion Intedya: Gestion de la seguridad de la Informacion. ISO/IEC 27001

Area: Riesgos y Cumplimiento

Actividad: Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas y Administracion de proyectos de

Tecnologia de Informacion

Entrevista con Greivin Torres, Presidente

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Nuestra organizacion esta en un plan de mejora y ampliacion de los clientes a nivel regional, es en ese contexto que iniciamos con
algunas normas y procesos que mejoren nuestro diario quehacer.

Adicionalmente uno de nuestros principales clientes regionales, solicitd que tuviéramos implementada alguna norma de seguridad de la
informacién, siendo la ISO27001 la que mejor se adaptaba a la petitoria.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Un conocimiento mas amplio de nuestro quehacer interno. Un orden en las tareas y operaciones . Petitorias reglamentarias hacia los
clientes, las cuales han sido vistas con muy buenos ojos en la mayoria de los casos. Una relacion con el proveedor (Intedya), que nos
permite tener otro panorama del negocio.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Intedya ha significado para ATESA un aliado estratégico en la consecucion de las metas, con objetivos claros y cumpliendo cada etapa
en los tiempos estimados. Hemos ampliado la relacién por un afio mas para que nos ayuden a madurar el sistema, reflejo de la confianza
gue depositamos en los servicios que actualmente nos brindan.
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