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Organizaciones Competitivas
INDUSTRIAS DEL CAUCHO APARRE S.R.L.

Nombre de la Empresa: Industria del Caucho Aparre

Entrevistado: Jose Arredondo

Cargo: Gerente Propietario

Web: www.industriasica.com

Provincia: La Paz

Pais: Bolivia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién de productos de caucho.

Entrevista con Jose Arredondo , Gerente Propietario

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para organizar la empresa, tener una direccién a la que se rija la empresa y mejorar los procesos de la planta y ordenarlo tambien.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La empresa se da cuenta que los beneficios de contar con la certificacién ISO 9001:2015 en ICA traer4 mas clientes, seremos
reconocidos a nivel local, nacional e internacionalmente como una empresa seria y que dentro se trabaja con calidad en beneficios de
nuestos clientes.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Es una experiencia buena, y se puede decir que el resultado ha sido bueno ya que nos logramos certificar en la sistema de gestién de la
calidad. Por lo que se logro el objetivo.
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