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Nombre de la Empresa: INSTITUTO MEDICO ESPECIALIZADO EN DIABETES SOY
DIABETICO E.I.R.L.

Entrevistado: Nilton Arellano

Cargo: Gerente Comercial

Web: http://www.soydiabetico.pe/

Provincia: Piura

Pais: Peru

Solucién Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Realizacién de evaluaciones ocupacionales

Entrevista con Nilton Arellano, Gerente Comercial

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Nuestra vision es ser la mejor clinica en salud ocupacional de la region por lo que el implementar un ISO nos generaria prestigio y realce
en el mercado. Ademas de que sumar puntos en las licitaciones importantes.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejoramiento de la imagen, el posicionamiento y credibilidad de nuestro servicio "Salud Laboral" con parametros internacionales
permitiendo estandarizar y optimizar nuestros procesos.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Como empresa hemos tenido una experiencia positiva donde el apoyo, tiempo y dedicacién han sido fundamentales durante el proceso
de implementacién, ademas de haber recibido una atencion personalizada.
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