
 

Nombre de la Empresa: Banco De Desarrollo Rural S.A.
Entrevistado: Mynor López
Cargo: Gerente de administración de riesgos
Web: https://www.banrural.com.gt/banruralc/default.aspx
Provincia: Guatemala (capital)
País: Guatemala
Solución Intedya: Sistema de gestión antisoborno. ISO 37001
Área: Riesgos y Cumplimiento
Actividad: Intermediación monetaria realizada por bancos comerciales y otros bancos

Entrevista con Mynor López, Gerente de administración de riesgos
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Nuestra organización esta en la búsqueda constante de mejora e implementación de procesos administrativos, financieros y 
tecnológicos. En ese sentido, la ISO37001 fortalece la cultura de transparencia por medio de la cual nos hemos caracterizado durante 
muchos años.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La certificación ISO 37001 garantiza prácticas de gestión anti soborno eficientes, hemos aplicado medidas para reducir y evitar riesgos 
de soborno. Por lo que hemos logrado establecer una relación de confianza con nuestros clientes y socios. La ventaja competitiva ha 
sido otro de los beneficios de implementar ISO 37001, ya que la certificación demuestra que el Banco está comprometido con la 
integridad, no solo con ella misma, sino también con sus grupos de interés, como los clientes, empleados, proveedores, inversores o 
socios.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Intedya nos brindó apoyo y nos demostró su compromiso desde el inicio de la relación laboral. Nos sentimos muy bien asesorados y 
respaldados con una empresa que domina la norma ISO37001 entre otras. La forma en la que se habitúo al teletrabajo nos demostró su 
habilidad y nuevamente su compromiso. Nunca faltó la asesoría y la disposición en la resolución de tantas dudas.

 
¿Cumplió sus expectativas iniciales?
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