
 

Nombre de la Empresa: Comercializadora GEJA S.A. de C.V.
Entrevistado: Dolores Frias
Cargo: Dirección General
Web: https://comercializadora.grupogeja.mx/
Provincia: Querétaro
País: México
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Venta y distribución de todo tipo de materiales indispensables en la industria

Entrevista con Dolores Frias, Dirección General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Porque es una empresa joven que busca crecimiento basado en un sistema de calidad que proporcione un respaldo de nuestros 
procesos de planeación estratégica para el crecimiento.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Estructura en los procesos, se ha tenido una mayor control documental y la identificación de nuevas áreas de oportunidad. Así como el 
beneficio de tener las bases del funcionamiento de la organización y estar preparados para los cambios.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido una experiencia satisfactoria. El sistema diseñado es muy amigable y permite llevar un buen control.

 

Fdo: Dolores Frias
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