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LACTEOS
Nombre de la Empresa: Lacteos Mendi S.L. 5]
Entrevistado: Andrea MEND’

Cargo: Responsable de Calidad

Web: https://lacteosmendi.com/

Provincia: Navarra

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Esquema FSSC 22000

Area: Seguridad e inocuidad alimentaria

Actividad: Transformacion productos alimenticios y distribucién

Entrevista con Andrea, Responsable de Calidad

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Porque trabajamos con productos de alimentacién y nos parecia buena idea implementar una norma de seguridad alimentaria. Y asi
tener mucho més control de todo.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Hemos podido establecer un orden en los trabajos que ya haciamos e incorporar nuevos controles y procedimientos para lograr nuestro
objetivo de mejora continua.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Nuestra experiencia con Intedya ha sido buena ya que nos han ayudado a poder lograr nuestro objetivo de certificarnos en la norma ISO
22000.__Sus conocimientos y acompafamiento han sido de gran ayuda para poder implementar todo y certificarnos.
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