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Entrevista con Betsy Alejandra Ramírez Toledo, Jefa de Riesgos y 
Cumplimiento Corporativo

 
¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para Grupo Flesan es importante incorporar buenas prácticas que posicionen el Compliance en nuestra organización y actuar de manera 
ética, siendo debidamente diligentes con nuestros stakeholders, con el objetivo de aportar en la prevención de delitos y la gestión de 
riesgos.

Como Jefa de Riesgos y Cumplimiento Corporativo y Encargada de Prevención de Delitos, el implementar la Norma ISO 37.001 
Sistemas de Gestión Antisoborno fue una medida estratégica, pensada como parte de una mejora continua de nuestra cultura de 
cumplimiento organizacional para optimizar nuestros procesos, gestionar los riesgos asociados al soborno y a los delitos tipificados en la 
Ley N° 30424 y demostrar nuestra responsabilidad social en materia de prevención de delitos y ética corporativa; elevando el nivel de 
cumplimiento de Grupo Flesan.

Asimismo, nuestro Sistema de Gestión de Prevención de Delitos (SGPD), que incluye la Prevención del Lavado de Activos y 
Financiamiento del Terrorismo (PLAFT), son pilares fundamentales de nuestro Programa de Compliance Corporativo de Grupo Flesan.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Al interior de Grupo Flesan se potenció nuestro trabajo en equipo, se identificaron sinergias entre los procesos (generando un aumento 
en nuestra eficiencia y eficacia), adquirimos mayor dominio de los potenciales riesgos y sumamos controles internos, previniendo la 
comisión de delitos (tanto interna como externamente con las partes interesadas).

Además, hubo un incremento de confianza con nuestros socios de negocio.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia ha sido más que positiva para Grupo Flesan y nuestras empresas involucradas, Flesan del Perú y De Vicente 
Constructora (DVC).

Como Encargada de Prevención de Delitos recibí el apoyo y la asesoraría adecuada en cuanto a la implementación de la Norma ISO 
37001 Sistemas de Gestión Antisoborno. Lo anterior, sumado al liderazgo y compromiso de nuestros colaboradores, permitió lograr este 
importante objetivo para Grupo Flesan, como fue obtener la Certificación de la Norma ISO 37.001.
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