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Organizaciones Competitivas
SIEP Ingenieriay Construccion de Obra Eléctrica, S.A de C.V.

Nombre de la Empresa: SIEP Ingenieria y Construccion de Obra Eléctrica, S.A de C.V.
Entrevistado: Tomas Morales

Cargo: Director

Web: https://www.facebook.com/siepelectrica/

Provincia: Querétaro

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Soluciones Integrales de Instalaciones Eléctricas en Baja, Media y Alta Tension.

Entrevista con Tomas Morales, Director

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Fue una decision personal para lograr tener una mejor estructura al interior de la empresa y también buscar captar clientes del sector
industrial.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Se logré tener una estructura muy fuerte, mayor organizacion en las areas y muy comprometidas con la mejora continua, la atencién y
servicio al cliente.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy bien, muy contentos con el servicio.
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