
 

Nombre de la Empresa: FIERROS GUARANI
Entrevistado: Marcos Benítez
Cargo: Director
Web: https://fguarani.com/
Provincia: Central
País: Paraguay
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Fabricación de productos metalúrgicos

Entrevista con Marcos Benítez, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Por la falta de nuestra empresa en cuestiones de documentacion y organización.

Generar un buen sistema de control genera menores costos operativos y mayor productividad.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejoras en procesos y productos. Al mejorar los procesos automáticamente estos inciden en el producto.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Excelente experiencia del equipo consultor,  excelentes personas y profesionales. Sin ellos no ibamos a poder llegar al objetivo.

Se involucraron por completo a nuestra compañía. Destacar también que fue de gran ayuda la auditoria interna.
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