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Entrevista con Manuel Morales Zapata, Director Asesoría Jurídica y 
Auditoría Interna

 
¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Siendo completamente sincero, en primer lugar por la existencia de una obligación legal, y en segundo lugar para minimizar las 
responsabilidades penales tanto de la sociedad como de sus administradores, directivos y trabajadores.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Hemos observado que los trabajadores, a lo largo de la implementación del modelo han ido interiorizando el mismo, haciéndose 
partícipes, y lo que en un principio veían como “mas trabajo”, actualmente lo ven como un eficaz escudo que les permite actuar y trabajar 
sin el riesgo de incurrir en responsabilidades.__Actualmente cumplen automáticamente y sin esfuerzo los mandatos del modelo de 
compliance.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Satisfactoria, muy satisfactoria.

A pesar de la dificultad que entraña implementar un modelo en una mercantil de cierto tamaño en cuanto a organización y trabajadores, 
nos asesoraron para hacerlo con éxito, obteniendo además la UNE 19601 en un tiempo casi récord; y aunque es cierto que en ocasiones 
hay discusiones e intercambio de pareceres, en todo momento se solventaron y resolvieron de un modo muy favorable para la empresa.
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