
 

Nombre de la Empresa: Contenedores Industriales IRATEC S.A. de C.V.
Entrevistado: OMAR MENDEZ
Cargo: GERENTE DE OPERACIONES
Provincia: Guanajuato
País: Mexico
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: FABRICACIÓN DE CONTENEDORES METÁLICOS.

Entrevista con OMAR MENDEZ, GERENTE DE OPERACIONES
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Se decide la implementacion de un SGC que con lleve a una certificacion ISO 9000 por la vision de la organizacion de brindar 
confiabilidad a nuestros clientes actuales y futuros para mantener la confiabilidad de los mismos hacia nuestro productos.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Notablemente hemos mejorado en todos los aspectos como organización, asi como la planeacion estrategica de la operacion de la misma

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Hemos recibido apoyo en todo momento y recibido la asesoria esperada
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