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Organizaciones Competitivas
CORPORATIVO VULCAHIERRO

Nombre de la Empresa: CORPORATIVO VULCAHIERRO S.A.P.l. DE C.V. v .
Entrevistado: Luis Diaz del Castillo

Cargo: Director

Web: http://vulcahierro.com/

Provincia: Guanajuato

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Comercializacion de Aluminio

Entrevista con Luis Diaz del Castillo, Director

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Por solicitud de los clientes y también por eficientar los procesos

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejor organizacién en los procesos que lleva a cabo cada area y una mayor conciencia de qué hacemos y como lo hacemos

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido un acompafamiento efectivo para mejorar los procesos y lograr los objetivos
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Fdo: Luis Diaz del Castillo
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