International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
LITO ETIQUETAS

Nombre de la Empresa: Lito Etiquetas S.A. de C.V.

Entrevistado: Ingrid Ramos; Nayeli Rojas

Cargo: Jefe de Calidad; Inspectora de Calidad

Web: http://www.litoetiquetas.com.mx/

Provincia: Jalisco

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién de etiquetas y cajas plegadizas por flexografia y Offset para la
industria en general

Entrevista con Ingrid Ramos; Nayeli Rojas, Jefe de Calidad; Inspectora de
Calidad

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacion?

Porque nos ayuda a tener mas claridad de nuestros procesos y a realizar nuestras actividades de manera mas organizada y consistente.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Nuestros colaboradores han obtenido mayor claridad sobre sus responsabilidades y resultados, tenemos un organigrama mejor definido,
la organizacion trabaja de manera mas organizada y tenemos mayor prevencion de riesgos y una manera mas estructurada de resolver
los problemas y trabajar en mejoras.

¢ Cuédl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Intedya nos ha ayudado mucho en asesorarnos y darnos guia para documentar adecuadamente nuestros procesos y llevar a cabo su
implementacion en nuestra organizacion. Hemos recibido atencién y respuesta en tiempo con todas las dudas que hemos tenido y su
planeacion de visitas, reportes y su plataforma de Intedya cloud han sido herramientas fundamentales para el seguimiento del proyecto.
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