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Organizaciones Competitivas
LKY INDUSTRIAL SERVICES

Cargo: DIRECTOR DE BLADDERS

Provincia: Guanajato

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién de Bladders, producto que se integra como componente para dar
forma al interior de la llanta de acuerdo a los requerimientos de las partes interesadas
incluyendo los servicios de Post venta.

Nombre de la Empresa: LKY INDUSTRIAL SERVICES S. DE R.L. DE C.V.
Entrevistado: JAVIER MARTIN LOPEZ GmbH

Entrevista con JAVIER MARTIN LOPEZ, DIRECTOR DE BLADDERS

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Por requisitos del cliente.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mayor control en la produccion, en la administracion del personal y administracion de los mantenimientos.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Buena. De manera general el personal de Intedya apoya bastante para el desarrollo del proyecto.
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