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Entrevista con Ing. Ulises Vazquez, Representante del Sistema de Gestion

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

La razon principal es porque el cliente se los pide, sus clientes son de la industria automotriz y sus requisitos son estrictos, quieren seguir
brindando los servicios.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Una de las cosas es que va a ayudar a tener orden. Sumado a que ayuda a tener mas negocio.
¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy buena. La atencion es muy buena, el contacto eficiente, no nos dejan solos, siempre hay apoyo, hubo mucha investigacion para
aportar en la especificacion que se pide. Responsable del Sistema de Gestion.
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