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DESCRIPCION

El presente curso analiza los requisitos de la nueva version de la norma UNE-EN ISO/IEC 17025:2017: Requisitos generales para la
competencia de los Laboratorios de Ensayo y Calibracién .

El curso esta basado en los requisitos de la Norma UNE-EN ISO/IEC 17025: 2017, aplicables a los laboratorios de ensayo y calibracion y en el
mismo se describiran los principales cambios introducidos. El objetivo es dotar al alumno de los conocimientos necesarios para entender e
interpretar correctamente los requisitos establecidos en la norma UNE-EN ISO/IEC 17025:2017 y los criterios de acreditacion establecidos por
ENAC.

Este curso pretende transmitir de manera practica los conocimientos en relacion a los requisitos ISO/IEC 17025:2017.

DIRIGIDO A

Este curso Norma UNE-EN ISO/IEC 17025 esta dirigido a Profesionales Sanitarios, directivos, responsables técnicos, responsables de calidad y
personal técnico de laboratorios que desean trabajar de acuerdo a lo establecido en la norma UNE-EN ISO/IEC 17025.

REQUISITOS ESPECIALES DE ACCESO Y OBTENCION DEL TITULO

Ser mayor de 18 afios y tener las competencias minimas necesarias para la realizacion de la formacion.
Fotocopia del documento de identificacion vigente.
Requisitos para la obtencion del titulo:

= | ectura/Estudio del material didactico completo

= Visionado de los videos formativos

= Completar el 100% de las autoevaluaciones

= Superar el examen final con una nota superior al 60% (3 intentos maximo)

Los alumnos que no superen el examen final, pero cumplan el resto de requisitos, podran solicitar un certificado de participacion.

FICHA DEL CURSO

Duracién: 175 h

Modalidad Elearning m Material Entregado
Plazo méaximo de realizacion: 105 dias

Las unidades didacticas estan compuestas por
material completo, incluyendo:

Titulacién Otorgada
| : Curso Universitario de Especializacion en = Video presentacion de la unidad tematica
Sistemas de Gestion para laboratorios de ensayo = Presentaciones del tema
y/o calibracion. ISO/IEC 17025:2017 7 ECTS = PDFs descargables como material de
) N estudio
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FICHA DEL CURSO

Modalidad Elearning
Duracion: 175 h
Plazo maximo de realizacion: 105 dias

Titulacién Otorgada

Curso Universitario de Especializaciéon
en Sistemas de Gestién para
laboratorios de ensayo y/o calibracion.
ISO/IEC 17025:2017 7 ECTS
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m Material Entregado

Las unidades didacticas estan
compuestas por material completo,
incluyendo:

= Video presentacion de la unidad
tematica

= Presentaciones del tema

= PDFs descargables como
material de estudio

= Autoevaluaciones
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TEMARIO

Tema 1. Introduccién a la Norma
ISO/IEC 17025:2017

Generalidades

La acreditacion

Clarificacion de conceptos

Relacion con la Norma ISO 9001

Compatibilidad con otros sistemas

de gestion

= Resumen

= Ejemplo Anexo Técnico
ENAC para laboratorios de
ensayo

= Ejemplo Acreditaciéon

= Plan de transicion a la
version 2017

Tema 2. Objeto y campo de aplicacion

= Generalidades

= Estructura del laboratorio

= Organizacion del laboratorio
= Resumen

Tema 3. Términos, definiciones y
referencias normativas

= Términos y definiciones
= Referencias normativas
= Norma ISO 17000.2005

Tema 4. Requisitos generales
Generalidades

[ ]

= |mparcialidad

= Confidencialidad
]

Resumen
= Politica de independencia,
imparcialidad,
confidencialidad y
seguridad
= Mapa de riesgos por
procesos

= Procedimiento Gestion de
la Imparcialidad

= Declaracion Compatibilidad

= Declaracion Imparcialidad

= Ejemplos de Politica de
Imparcialidad
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Tema 5. Requisitos relacionados con la
estructura

Generalidades

Estructura del laboratorio
Organizacion del laboratorio
Resumen

Tema 6. Requisitos relacionados con los
recursos

= Personal
= |nstalaciones, condiciones
ambientales y equipos
= Trazabilidad Metrolégica
= Productos y servicios
suministrados externamente
= Ejemplo perfil de puesto
= Ejemplo procedimiento de
Limpieza y desinfeccion
= Ejemplo procedimiento de
compras

Tema 7. Requisitos relacionados con el
proceso

= Requisitos relacionados con los
métodos de ensayo
= Registros técnicos y estimacion de
la incertidumbre de medicién
= Aseguramiento de la validez de los
resultados
= Guia para la expresion de
la incertidumbre de medida
= Guia Erachem para
validacion de métodos de
ensayo
= Guia sobre la participacion
en programas de
intercomparaciones

Tema 8. Requisitos del sistema de

gestion

Generalidades

Opcion A.

Opcion B.

Documentacion del sistema de

gestion (Opcién A)

= Control de los documentos del
sistema de gestion (Opcion A)

= Control de los registros (Opcién A)

= Acciones para abordar riesgos y
oportunidades (Opcion A)

= Mejora (Opcion A)
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